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N. mod. Titolo del modulo Argomenti e attività svolte 

 

 

 

1 

 

 

L'operatore dei 

Servizi Socio 

Sanitari 

Il corso "Servizi Socio Sanitari"; 

Il quadro orario e le competenze di 

cittadinanza; Le metodologie operative e 

le motivazioni alla scelta, le parole 

chiave, il brain storming e le mappe 

concettuali; 

L'Operatore Socio Sanitario, 

l'Operatore Socio Sanitario e 

l'Alternanza. 

 

2 

 

I gruppi di lavoro 

Il gruppo, il gruppo di lavoro, il leader ed il 

cooperative learning, la ricerca di gruppo e 

l'inchiesta, la raccolta e la presentazione dei 

dati, le varie tipologie di gruppi in ambito 

sociale. 

 

 

 

3 

 

 

 

La progettazione 

La progettazione: analisi del 

problema e del contesto, definizione 

degli obiettivi; 

La progettazione: interventi, 

verifica e valutazione; 

La progettazione in campo socio 

assistenziale; L'osservazione nella 

progettazione. 



 

 

 

 

4 

 

 

La comunicazione 

La comunicazione, gli assiomi della 

comunicazione, il linguaggio verbale 

e non verbale, la comunicazione nelle 

fiabe, fiabe a confronto, fiabe 

moderne, il linguaggio dei giovani ed 

il messaggio pubblicitario, la 

comunicazione dell'operatore socio 

sanitario. 

 

 

5 

 

 

La famiglia 

Dalla famiglia patriarcale ai nostri giorni, 

i vari tipi di famiglia e le sue funzioni, il 

rapporto tra uomo e donna e le pari 

opportunità, le famiglie 

multiproblematiche, le famiglie miste, 

interventi 

per le famiglie. 

 


